e COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
ESTADO DE MEXICO PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 207C04000. Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Sequridad Social del Estado de México y Municipios.
Fecha de Elaboracién: 07 de octubre de 2020. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado:_32.
Numero de acciones para 2021: _8

P Acciones de Mejora : Fecha de Acciones de Regulacion a : Fecha de Unidad
No. ngrgz:?/iggl-lxac?igﬁ Regulatoria U,'J,'ggﬂ,ge Cumplimiento la Normatividad Um:s&: € Cumplimiento Administrativa
y Programadas (mm/aaaa) Programadas (mm/aaaa) Responsable
Reingenieria del manual
Manual de de procedimientos para
Procedimientos para la referencia y Coordinacitn de
la referencia vy contrarreferencia de =
1 contrarreferencia de By NIR RiA pacientes del ISSEMyM, Manusi e Seg:i'f: de
pacientes del publicado en la Gaceta ’
ISSEMyM. del Gobierno en mayo
de 2015.
Nombre y cargo del titular de la Unidad Administrativa Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de la Nombre y cargo del titular de la Dependencia /
Dependencia / Organismo Publico Descentralizado Organismo Publico Descentralizad
it
Mtra. Flor de Maria Alejandra Martinez lbarrola Dra. Bertha Alicia gésa Medina
Coordinadora de Innovacion y Calidad rectora Genera




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave: 207C04000

Criterio de Evaluacion:| 3

Fecha de elaboracion: 07 octubre de 2020.

ACCION NORMATIVA

Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Nombre de la acciéon normativa: Reingenieria del manual de procedimientos para la referencia y contrarreferencia de pacientes del ISSEMyM, publicado en

la Gaceta del Gobierno en mayo de 2015.

Cronograma de trabajo

2021

No. Actividades a ejecutar

Jul

Jun

Elaboracion por la Coordinacion de Servicios de Salud y
1 presentacion del proyecto a la Direccion General de

“Gaceta del Gobierno”.

Innovacion.

2 Revision de la regulacion y emision de opinion técnica por
la Direccion General de Innovacion.

3 Dictamen de autorizacion por la Direccion General de
Innovacion.

4 Obtencion del Dictamen de Analisis de Impacto
Regulatorio.

5 Publicacion de la regulacion en el Periédico Oficial

Nombre y cargo del titular de la Unidad Administrativa
Responsable

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de la
Dependencia / Organismo Publico Descentralizado

Nombre y cargo del titular de la Dependencia /
Organismo P '/blico Descentralizad

Dr. Jorge ;S‘ro Aguirre

Coordinadye cios de Salud

Mtra. Flor de Maria Alejandra’Martinez tbarrola
Coordinadora de Innovacion y Calidad

Ll
Dra. Bertha Alicia Qasado\Medina
irectora Genera




" GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 207C04000.
Fecha de Elaboracion: 30 de septiembre de 2020.

Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 32.

Numero de acciones para 2021: 8

Acciones de

e . . Fecha de : - . Fecha de Unidad
Nombre del Tramite y/o Mejora Unidad de o Acciones de Regulacién a la Unidad de A L .
No. Servicio/ Accion Regulatoria Medida Cumplimient Normatividad Programadas Medida Cumplimiento Administrativa
Programadas o (mm/aaaa) (mm/aaaa) Responsable
Procedimiento de Actualizaciéon de la Regulacién
Subrogacion de para simplificar y reducir el e Coordinacioén de
S : i Pr 1 -
G Medicamentos Fuera N hA Ay tiempo de  duracién  del il Lt Servicios de Salud.

de Cuadro Basico (1).

procedimiento.

Nombre y cargo del titular de la Unidad Administrativa
Responsable

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de la
Dependencia / Organismo Publico Descentralizado

-,

Nombre y cargo del titular de la Dependencia /
Organismo Publico Descentralizado

Dr. Jorge faro Aguirre
Coordinador d€ Servjcios de Salud

Mtra. Flor de Maria Alejandra Martinez Ibarrola
Coordinadora de Innovacién y Calidad

V-l 4
rtha Alicia Casado Medina
Directora General

(1) Pro

guridad Social del Estado de México y Municipios.

imiento identificado con el codigo 203F31400/06 del Manual de Procedimientos de la Subdireccién de Farmacia del Instituto de




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

-DOAAEX

GOBIERNO DEL

: PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
ESEADO DEMERICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS
CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION NORMATIVA
Clave: 207C04000. Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Criterio de Evaluacion] 3

Fecha de elaboracion: 30 de septiembre de 2020. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Nombre de la accién normativa: Actualizaciéon de la Regulacién para simplificar y reducir el tiempo de duracién del procedimiento.

Cronograma de trabajo 2021
No. Actividades a ejecutar : 1 Jun | Jul
Elaboracién por la Coordinacion de Servicios de Salud y i '
1 presentacién del proyecto a la Direccidon General de
Innovacion.

Revisién de la regulacion y emision de opinidn técnica por la
Direccion General de Innovacion.

Dictamen de autorizacion por la Direccidon General de
Innovacion.

4 Obtencién del Dictamen de Analisis de Impacto Regulatorio.

Publicacion de la regulacion en el Periédico Oficial “Gaceta

del Gobierno”.
Nombre y cargo del titular de la Unidad Administrativa | Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de la Nombre y cargo del titular de la Dependencia /
Responsgble Dependencia / Organismo Publico Descentralizado Organismo Puplico Descentralizado

.

<

=

Dr. Jorg fo Aguirre Mtra. Flor de Maria Alejandra Martinez Ibarrola Dra. Bertha Alicia Casado Medin
Coordinad Servicios de Salud Coordinadora de Innovacioén y Calidad Directora General

/




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021

DOAAVEX

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 207C04000. Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Fecha de elaboracién: 08 de octubre de 2020.

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado:_32.

Numero de acciones para 2021: 8

Nombre del Tramite y/o ficcioncs.do IV_IeJora Unidad de Fecha _de Acciones de Regulacién a la Unidad de Fecl’_la .de U_n!dad .
No. Servicio/ Accion Regulatoria Medida Cumplimiento Normatividad Programadas Medida Cumplimiento Administrativa
Programadas (mm/aaaa) (mm/aaaa) Responsable
Unidad Juridica
Consultiva y de
Procesﬂmngnto para 'l Elaborar el Procedimiento Iguqldad e
g (| SctuslEacon N/A N/A para la  actualizacion | Procedimiento 12/2021 EnED.
hormatige del normativa en el ISSEMyM
ISSEMyM. ’ Coordinacion de
Innovacion y
Calidad.

Nombre y cargo del titular de la Unidad
Adminigtrativa Responsable

Nombre y cargo del titular de la Unidad
Administrativa Responsable

Nombre y cargo del Enlace de Mejora
Regulatoria de la Dependencia / Organismo
Publico Descentralizad

Nombre y cargo del titular de la Dependeni
Organismo Publico Descengralizadq/,
oD
e

5

" Mtro. Javiér Mattin Quijano Romero
" Jefe de la Unjidad Juridica Consultiva y de
Igualdad de Género

Mtra. Flor de Maria Alejandra Martinez
Ibarrola
Coordinadora de Innovacién y Calidad

Mtra. Flor de Maria Alejandra Marﬁrjez
Ibarrola
Coordinadora de Innovacion y Calidad

Dra. Beftha Alicia Ca Med/wa
Directora\Genera

/




-

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Clave: 207C04000

Criterio de Evaluacion: 3

Fecha de elaboracion: 08 de octubre de 2020.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION NORMATIVA

EDOAAEX

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Nombre de la accion normativa: Elaborar el Procedimiento para la actualizacién normativa en el ISSEMyM.

Cronograma de trabajo

2021

No.

Actividades a ejecutar

Elaboracion por unidad administrativa responsable vy |
1 presentacion del proyecto a la Direccion General de |

Ene Feb_.Mar Abr

May | Jun | Jul

Ago | Sep | Oct

Nov Dic

i

-

Innovacion.

Innovacion.

2 Revisién de la regulacién y emision de opinién técnica por la
Direccion General de Innovacion.

3 Dictamen de autorizacién por la Direccién General de

4 | Obtencion del Dictamen de Analisis de Impacto Regulatorio.

del Gobierno”.

Publicacion de la regulacion en el Periodico Oficial “Gaceta

Nombre y cargo del titular de la Unidad
Administrativa Responsable

Nombre y cargo del titular de la Unidad
Administrativa Responsable

S/

Nombre y cargo del Enlace de Mejora
Regulatoria de la Dependencia / Organismo
Publico Descentralizado

Nombre y cargo d
Organismo

¥~ Mtro<Javier in Quijano Romero
Jefe de la Unidad Juridica Consultiva y de
Igualfad de Género

Mtra. Flor de Maria Alejandra MaNinez
Ibarrola
Coordinadora de Innovacién y Calidad

Mtra. Flor de Maria Alejar{dra Mar\jnez
Ibarrola
Coordinadora de Innovacién y Calidad

Dra. Ber’ga Alicia

Casado Medirfa
irectora Gegeral

/

/




GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

Clave: 207C04000.

Fecha de Elaboracion: 14 de octubre de 2020.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

OAVEX

Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Sequridad Social del Estado de México y Municipios.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado:_32.

Numero de acciones para 2021: 8 _

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

. Acciones de Mejora : Fecha de Acciones de Regulacién a . Fecha de Unidad
No. Nlonété:sidfl IT‘I\'amigcre‘ Regulatoria U;\],:::sj:e Cumplimiento la Normatividad U;‘,;::i‘:j:e Cumplimient Administrativa
ylo e Programadas (mm/aaaa) Programadas o (mm/aaaa) Responsable
Actualizar el Manual de
Operacion del Comité de
Medeiizar v aailizsr Pensiones del H. Consejo
ar ¥y agl Directivo del ISSEMyM, el -
a través de la firma R Coordinacién de
vy : eglamento para la .
electronica y sello | Implementar un dictamen Afiliacion de Servid Prestaciones y
digital los dictamenes | con firma electrénica o T Seguridad
de  pension sello digital Pablices ¥ Dependicues Social
I e 9 e Sistema 12/2021 Econémicos, Documento 12/2021 :
e T . disposiciones .
afiliacion de padres | (Disminucion de tiempos . S———— Unidad de
mayores de 60 anos e | de respuesta). Sramen! y Tecnologias de
2 : . procedimientos =
hijos inhabilitados ) la Informacion.
o operativos.
mayores de 18 afos.
(Disminucion de tiempos
de respuesta).
PN [
Nombre y cargo del tfular de la Unidad Nombre y cargo Jel tmffar déla Urﬁdad Nombre y cargo del Enlace de Mejora

Administrativa Resppnsable

Adnnmstr‘atjva Rpsponsablé

////\»

Regulatoria de la Dependencia / Organismo

Publi entraliza

Ing. José Man eI AIvarez Paczka
Jefe de la Unidad de Tecnologias de la
Informacion

Mtra. Flor de Maria Alejandra MartineZ Ibarrola
Coordinadora de Innovacion y Calidad

Dra. Bertthlicia asadd\Medjna
Directora General




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION DE MEJORA

EDOAAEX

Clave: 207C04000. Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Sequridad Social del Estado de México y Municipios.

Criterio de Evaluacion:| 4
Fecha de Elaboracion: 14 de octubre de 2020.

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Nombre de la Accién de Mejora: Implementar un dictamen con firma electrénica o sello digital.

Cronograma de trabajo 2021
No. Actividades a ejecutar Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Revision al marco juridico.
2 Elaboracion del modelado del proceso. A .
3 Levantamiento de especificaciones y elaboraciéon de la . .
arquitectura tecnologica. R
4 Desarrollo de la aplicacion.
5 Realizacion de pruebas y ajustes a la aplicacion.
6 Implementacion del proceso automatizado. b
Nombre y cargo del titulay de la Unidad Nombre y cargo de‘ titulaf de lé Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Nombre y cargo dgl titular de la Dependencia /
Administrativa Résponsable Administrativa Responhsable Regulatoria de la Dependencia / Organismo
1D,/ M Publi centrali
S LA s X
e ! ,-/ 7
Lic. Juan Carlos arejo Carrillo Ing. José Manuel Alvarez Paczka Mtra. Flor de Maria Alejandra MaXinez Dra. Bertha Alicia Casadé\Medirla
Coordinador de Pfggfaciones y Seguridad Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Ibarrola irectora General
Informacion Coordinadora de Innovacion y Calidad _




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA EDC& ‘Ex

GOBIERNO DEL

: PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS
CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION NORMATIVA
Clave: 207C04000. Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Criterio de Evaluacién:| 7

Fecha de Elaboracién: 14 de octubre de 2020. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Nombre de la Accion normativa: Actualizar el Manual de Operacién del Comité de Pensiones del H. Consejo Directivo del ISSEMYM, el Reglamento para
la Afiliacion de Servidores Publicos y Dependientes Econdémicos, disposiciones reglamentarias y procedimientos operativos.

Cronograma de trabajo 2021
No. Actividades a ejecutar Jun | Jul
1 Elaboracién por wunidad administrativa responsable vy . 1
autorizacion del proyecto por el area juridica.
2 Validacion por parte de juntas directivas, consejos, comités,

etc., en caso de existir.

3 Obtencidn del dictamen del Analisis de Impacto Regulatorio.

Publicacion de la regulacién en el periodico oficial “Gaceta del
Gobierno’.

Nombre y cargo del titula la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Nombre y caggo del titular de la
Administrativa Responsable Regulatoria de la Dependencia / Organismo Depgendencia /
Publico Descentralizado Organismo Pfiblico Descenfrglizad

= 2
Lic. Juan Carlg’ Igarejo Carrillo Ing. José Manuel Alvarez Paczka Mtra. Flor de Maria Alejandra Martinez! Ibarrola Dra. Berthta Alicia Casado\Mediha
Coordinador de Prestagciones y Seguridad Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Coordinadora de Innovacion y Calidad irectora General
Soci Informacion




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

DOAAEX

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 207C04000.
Fecha de Elaboracion: 14 de octubre de 2020.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado:_32.

Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Sequridad Social del Estado de México y Municipios.

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Numero de acciones para 2021: 8 _

. : Acciones de Fecha de 3
No. | Nombre del Tramite |~ Acciones de Mejora Unidad de Feeha de Regulacion a la Unidad de | Cumplimient Knidog
0. g iz Regulatoria A Cumplimiento g . Administrativa
y/o Servicio/ Accion Proaramadas Medida (mm/aaaa) Normatividad Medida o Restansable
9 Programadas (mm/aaaa) P
Derivado del convenio con el
Modernizar la | Registro Nacional de
verificacion de la | Poblacion (RENAPO), se
supervivencia de los | elimina la verificacion Reformar el Reglamento
pensionados y | presencial de la de Prestaciones e
pensionistas, a través | supervivencia de los implementar las reglas Coordinacion de
del uso de herramientas | pensionados y pensionistas generales aplicables. Prestaciones y
tecnologicas e | ante el instituto, misma que Asimismo, adecuar los Seguridad Social.
5 informaticas que | se realizara a través de la Documento 12/2021 procedimientos operativos Documento 12/2021
permitan aplicar el pago | consulta de bases de datos de las areas involucradas. Unidad de
correcto de las | referente a las defunciones Tecnologias de la
pensiones. del RENAPO. (Emision correcta y Informacion.
(Evitar la comparecencia de oportuna del pago de
(Tramites de pensién en | los pensionados y pensiones).
sus diferentes | pensionistas en las oficinas y
modalidades). Unidades de Atenciéon a
Derechohabientes).

Nombre y cargo del titujar

la Unidad
Administrativa Rgsponsable

Nombre y cargo del titul,ar‘d;l‘{a“Unidad
Administrativa Résponsable

Nombre y cargo del Enlace de Mejora
Regulatoria de la Dependencia /
r Organismo Publico Descentralizado

Nombre y cargo del titular de la

Depg¢ndencia /

Organismo Pdblico Descentrafizad

/ <
_— A\___ 4 3 s
Lic. Juan Car elgarejo Carrillo Ing. José Manuel Alvarez Paczka Mtra. Flor de Maria Alejandra Mattinez Dra. Bertht Alicia wa
Coordinador de Prestaciones y Seguridad Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Ibarrola Difectora Ge |

Social Informacion Coordinadora de Innovacion y Calidad

f
1
|
:

J



 EEEERG SR COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
ESTADO DiE SESOe PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

DOAAEX

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION DE MEJORA

Clave: 207C04000. Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Criterio de Evaluacién:| 3

Fecha de Elaboracion: 14 de octubre de 2020. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Nombre de la Accion de Mejora: Derivado del convenio con el Registro Nacional de Poblacién (RENAPO), se elimina la verificacion presencial de la
supervivencia de los pensionados y pensionistas ante el instituto, misma que se realizard a través de la consulta de bases de datos referente a las
defunciones del RENAPO.

Cronograma de trabajo 2021
No. Actividades a ejecutar Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

1 Diagnéstico de la situacion actual.

2 | Viabilidad técnica y normativa.

3 Andlisis y mejora de proceso (antes y después).

4 Implementacion con la mejora del proceso.

Evidencia documental (ej: impresiones de pantalla)
Mediante la cual se da a conocer |a optimizacion del proceso. |

de la Unidad Nombre y cargo deL!LituI

/
Nombre y cargo del titul af\de la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Nombre y cargo del fitular de la Dependencja /
Administrativa Regpopsable Administrativa/ Respohsable Regulatoria de la Dependencia / Organismo Organismo Pyblico Descentrajizado
LY Publico Descentrali
/>
— J’4 o~

Coordinador de Préstaciones y Seguridad Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Ibarrola Directora Geperal

4 .Y'v - n -
Lic. Juan Carlogjielgarejo Carrillo Ing. José Manu&{ Alvarez Paczka Mtra. Flor de Maria Alejandra Martjnez Dra. Bert76 Alicia C@edin
Informacion Coordinadora de Innovacién y Calidad




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

EDOAAEX

ot PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS
CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION NORMATIVA
Clave: 207C04000. Dependencia/Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Criterio de Evaluacién:| 7

Fecha de Elaboracion: 14 de octubre de 2020.

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Nombre de la Accion normativa; Reformar el Reglamento de Prestaciones e implementar las reglas generales aplicables. Asimismo. adecuar los
procedimientos operativos de las areas involucradas.

autorizacion del proyecto por el area juridica.

etc., en caso de existir.

2 Validacion por parte de juntas directivas, consejos, comités,

Cronograma de trabajo 2021
No. Actividades a ejecutar Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Elaboracion por unidad administrativa responsable y |

3 Obtencion del dictamen del Anélisis de Impacto Regulatorio.

Gobierno”.

Publicacién de la regulacién en el periodico oficial “Gaceta del

A

Nombre y cargo del fitojar de la
Unidad Administrativd Regsponsable

/

/

& |

b ﬂr /

[ lar/de la/Unidad
jonsable

Nombre y cargo del Enlace de Mejora
Regulatoria de la Dependencia / Organismo

Publico Descentrali

Lic. Juan Carlos garejo Carrillo
Coordinador- restaciones y
Segufidad Social

Ing. José Manyel Alvarez Paczka
Jefe de la Unidad\de Tecnologias de la
Informacion

|
!

Mtra. Flor de Maria Alejanidra Martinez larrola
Coordinadora de Innovacién y Calidad

Nombre y cargo del
Organismo P

itular de la Dependencia /
lico Descentraljza

.
~

)

Dra. Bertha Alicia Casado Medin
rectora General




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

| GOBIERNO DEL DOA ‘Ex
ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 207C04000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Sequridad Social del Estado de México y Municipios.

Fecha de elaboracion: 14 de octubre de 2020. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado:_32.

Numero de acciones para 2021: 8 _

: Acciones de .
Nombre del Tramite y/o Acciones de Mejora Regulatoria Unnda_d e Fecl?a _de Regulacion a la Unidad Fech'a c.'e Unidad Administrativa
No. Aeh 5z Medida Cumplimiento . de Cumplimient
Servicio/ Accion Programadas (mm/aaaa) Normatividad Medida o (mm/aaaa) Responsable
Programadas
Sitema de Gesien de 1| OV 2 cobo o degnosic
Calidad en las Unidades de | . il PRGIE g Coordinacion de
e : - implementacion y auditoria del .
Atencion y Orientacion al Si de Gestén de | Prestaciones y
Derechohabiente del [Eieme de bEstied <& 19 Seguridad Social
6 Calidad. Documento 12/2021 N/A N/A N/A )
ISSEMyM, ante la norma
1ISO 9001:2015. Coordinacion de
(En I procesas e Innovacion y Calidad
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" GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Clave: 207C04000
Criterio de Evaluacion: 6

Fecha de elaboracién: 14 de octubre de 2020.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION DE MEJORA

EDOAAEX

Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 de octubre de 2020.

Nombre de la accién de mejora: Llevar a cabo el diagndstico, documentacion, capacitacién. implementacion y auditoria del Sistema de Gestiéon de la

Calidad.
Cronograma de trabajo 2021
No. Actividades a ejecutar Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct Nov Dic
1 Diagnéstico organizacional.
2 Documentacion del Sistema de Gestion de la Calidad.
Capacitacion al personal en la operacién del Sistema de
Gestion de la Calidad.
4 Implementacién del Sistema de Gestién de la Calidad y
generacién de evidencias.
5 Auditoria interna.
6 Revisioén por la Direccion.
7 Plan de accién (no conformidades).

la Unidad
sable

Nombre y cargo del titulapde
Administrativa Reg

Nombre y cargo del titular de la Unidad
Administrativa Responsable

Nombre y cargo del Enlace de Mejora
Regulatoria de la Dependencia / Organismo
Pubk escentrali

Nombre y cargo del titular de la

Lic. Juan Carlogj#elgarejo Carrillo
Coordinador de Préstaciones y Seguridad
Social

Mtra. Flor de Maria Alejandra Martinez
Ibarrola
Coordinadora de Innovacion y Calidad

Mtra. Flor de Maria Alejandra Martinez
Ibarrola
Coordinadora de Innovacién y Calidad

Dra. Bertfha Alicia Casado\Medina
irectora General /




